
Rolul Direcției asistență socială și protecție a familiei Hîncești  

în acordarea serviciilor sociale pentru copiii și familiile în situații de risc: 

,,Centrul CREDO”, ,,Case de copii de tip familial”, „Tutelă/curatelă”, 

,,Asistență juridică”, ,,Asistență parentală profesionistă”, ,,Centrul 

maternal Pro-Femina”, ,,Centrul de plasament Brîndușa”, ,,Centrul 

comunitar Viitorul  din comuna Sărata-Galbenă”, ,,Centrul comunitar 

Perspectiva din s. Lăpușna, ,,Centrul de reintegrare socială pentru 

tineri AMIGO din comuna Cărpineni”, ,,Centrul de zi Pasărea 

Albastră din or. Hîncești 

 Consiliul Raional  

Hîncești 



 Centrul de Asistență Socială al Copilului și Familiei “ CREDO”  
activează pe lîngă Direcția Asistență Socială și Protecție a 
Familiei Hîncești din ianuarie 2008 (în baza Deciziei 05/15, din 
21.12.2007), fiind o instituție  destinată să ofere servicii sociale 
familiilor, copiilor și tinerilor aflați în dificultate. 

 
 

CENTRUL  DE  ASISTENȚĂ  SOCIALĂ  AL                               
COPILULUI  ȘI  FAMILIEI  ,,CREDO” 

 



 
Principiile care stau la baza activității Centrului sunt: 

 

1. asistarea copiilor în realizarea și exercitarea drepturilor lor; 

2. asigurarea egalității șanselor și nediscriminarea; 

3. asigurarea respectării demnității copilului; 

4. ascultarea opiniei copilului și luarea în considerare a acesteia, ținînd cont de 

vărsta și de gradul său de maturitate; 

5. asigurarea unei asistențe personalizate copilului; 

6. asigurarea protecției împotriva abuzului și exploatării copilului; 

7. asigurarea unei intervenții profesioniste; 

8. asigurarea confidențialității și a eticii profesionale; 

9. responsabilizarea părinților cu privire la exercitarea drepturilor și îndeplinirea 

obligațiilor părintești. 

  

 



La moment Centrul prestează următoarele servicii: 
 

Serviciul de plasament  familial (CCTF); 

Serviciul de tutelă/curatelă;                   

Serviciul de asistență juridică. 

 

Scopul centrului “CREDO” este de a asigura accesul copiilor, tinerilor și 
familiilor în dificultate la servicii de asistență socială de calitate. 



Serviciul  plasament familial: 
Case de Copii de Tip Familial 

  SCOPUL CCTF este protecția copilului orfan și rămas fără ocrotire 
părintească, socializarea și creșterea lui într-un mediu familial favorabil. 

OBIECTIVELE SERVICIULUI: 

 Îngrijirea și creșterea copilului în condițiile unui mediu familial substitutiv, 
conform standardelor de calitate. 

 Asigurarea dezvoltării copilului plasat în CCTF corespunzător particularităților de 
personalitate și de vărstă ale lui. 

 Facilitarea, în caz de posibilitate a integrării copilului în familia biologică, extinsă 
sau adoptatoare. 

 Facilitarea socializării copiilor și pregătirea lor pentru pentru viața independentă 
după atingerea vărstei majoratului. 

 



PRINCIPIILE SERVICIULUI CCTF 
 Respectarea interesului superior al copilului. 

 Respectarea dreptului copilului de a crește și a fi educat ăn familie într-un mediu 
nediscriminatoriu 

 Respectarea identității copilului  

 Confidențialitatea informației despre copii și familia sa. 

 Respectarea opiniei copilului și abordarea individualizată multidisciplinară. 

REZULTATE: 
 Activează 9 case de copii de tip familie 
 Plasați 34 copii, dintre care 8 copii orfani 
 Reintegrați în familiile biologice, extinse, adoptabile 5 copii  
 S-a stabilit statutul la 13 copii: 11 părinți decăzuți din drepturi părintești, un părinte declarat incapabil 

de exercițiu.  
 Copiii din CCTF au succese bune la învățătură. Unii din ei participă anual la olimpiadele raionale și 

școlare și sunt premiați cu diplome. 
 Unii din copii studiază instrumente muzicale 
 Pe parcursul anului părinții educători au participat la seminare și ședințe de lucru organizate în 

cadrul DASPF Hîncești 

 



Case de Copii de Tip Familial 
Nr 

d/o 

Localiatea Numărul  

copiilor plasaţi  

în CCTF 

Numărul 

părinţilor-

educatori 

angajaţi 

Cheltuielile pentru 

întreţinerea unui 

copil/an 

Cheltuielile totale  

de întreţinere a 

CCTF 

1. s. Horjești, CCTF Sîrbu 3 1 25766 77200 

2. s. Crasnoarmeiscoe, CCTF Luca 3 1 25766 77200 

3. s. Crasnoarmeiscoe, CCTF Bureac 3 1 25766 77300 

4. s. Ivanovca, CCTF Dumbravă 5 1 25766 126900 

5. s. Călmățui, CCTF Samocrainîi 3 1 25766 77300 

6. s. Dancu, CCTF Tataru 4 1 25766 962000 

7. s. Dancu, CCTF Chitic 2 1 25766 104900 

8. s. Călmățui, CCTF Roșca 4 1 25766 101600 

9. s. Dancu, CCTF Cornegruță 5 1 25766 126900 



Serviciul de tutelă/curatelă  
  Activitatea serviciului tutelă/curatelă este reglementată prin legislaţia privind protecţia copilului, 

organizată prin asigurarea şi aplicarea prevederilor actelor normative ce ţin de problemele protecţiei 
drepturilor copilului şi familiei: Convenţia ONU privind drepturile copilului, Constituţia R.Moldova, Codul 
Familiei al R.Moldova, Legea nr.1316-XIV din 26.10.2000, Codul Civil al R.Moldova, adoptat prin Legea 
nr. 1107-XV din 06.06.2002, privind drepturile copilului, care au ca obiective de bază: 

 asigurarea dezvoltării şi realizării politicii de protecţie socială a copilului şi familiei la nivel local; 

 crearea şi dezvoltarea unui sistem local de monitorizare şi evaluare a situaţiei copilului şi familiei; 

 dezvoltarea capacităţii familiei şi comunităţii de a asigura existenţa copiilor şi de a preveni riscul 
instituţionalizării şi intrării copilului în dificultate. 

  Tutela/curatela se instituie cu scopul prestării anumitor servicii: 

 îngrijirea şi creşterea copilului în condiţiile unui mediu familial substitutiv; 

 reprezentarea legală a drepturilor şi intereselor copiilor; 

 administrarea bunurilor mobile şi imobile ale copilului. 

  În raionul Hîceși la 31.12.2015 sunt în evidență - 680 copii, plasați sub tutelă/curatelă, dintre care 342 
fete și 338 băieți. Din totalul copiilor aflați sub tutelă/curatelă - 96 de copii, în condițiile Hotărîrii 
Guvernului nr. 581 din 25.05.2006 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la condițiile de stabilire și 
plata indemnizațiilor  pentru copiii adoptați și cei aflați sub tutelă/curatelă,  beneficiază lunar de 
indemnizație în mărime de 700 lei, pentru alimentație, procurarea îmbrăcămintei/încălțmintei, obiectelor de 
igienă personală etc  



Indicii totali  pentru anul 2015, Serviciul tutelă/curatelă 
Tutela/curatela instituită asupra copiilor rămaşi  fără ocrotire 

părintească 

Total în evidenţă Instituite pe parcursul anului 

2015 

Numărul  

copiilor: 

fete 63 5 

băieţi 33 4 

1. dintre care: 

                  cu plata indemnizaţiei            lunare 96 9 

                  fără plata indemnizaţiei lunare - - 

1. dintre care: 

               cu vîrsta 0-1 ani/plasaţi sub tutelă în familia extinsă - - 

               cu vîrsta 0-1 ani/plasaţi sub tutela unei terţe persoane - - 

              cu vîrsta 1-6 ani/plasaţi sub tutelă în familia extinsă 2 - 

              cu vîrsta 1-6 ani/plasaţi sub tutela unei terţe persoane 3 2 

              cu vîrsta 7-18 ani/plasaţi sub tutelă în familia extinsă 82 6 

              cu vîrsta 7-8 ani/plasaţi sub tutela unei terţe persoane 9 1 

Total 96 9 



Serviciul de asistență juridică  
  În baza Deciziei Consiliului Raional nr. 06/14 din 18 decembrie 2014” Cu privire la modificarea 

și completarea statelor de personal al Centrului de Asistență Socială a Copilului și Familiei CREDO” , a 
fost instituită unitatea de Jurist, funcție stringent necesară  în cadrul centrului. Menirea juristului este : 

 de a identifica  problemele de ordin juridic cu care se confruntă beneficiarii, în scopul ameliorării 
situației lor sociale; 

 de a exclude toate formele de discriminare/marginalizare a beneficiarilor, în special a femeilor cu copii; 

 de a apăra interesele beneficiarilor centrului în instanța de judecată sau alte organe de drept. 

  Pe parcursul anului 2015  juristul  Centrului a participat  la 251 de procese dintre  care 220 civile 
(stabilirea domiciliului copiilor minori; decădere din drepturi părintești; obținerea permisului pentru 
ieșirea/intrarea în țară fără acordul tatălui; violența în familie; declararea incapacității; stabilirea 
faptului nașterii, locului nașterii; schimbarea numelui de familie, etc.) și 31 penale.    

  O altă sarcină importantă a specialiștilor  Centrului este de a întocmi  grafice de întrevederi 
dintre părinți și copiii lor biologici. Majoritatea cuplurilor,  în urma divorțului și a stabilirii domiciliului 
copiilor minori, nu ajung la un consens  creînd impedimente unul altuia în ceea ce privește întrevederile 
cu copiii lor comuni, acționînd astfel contrar Constituției RM, Codului Familiei al RM, cît și în 
detrimentul și contrar interesului superior al copiilor comuni. Astfel,  în perioada anului 2015, de către 
specialiștii Centrului au fost întocmite 36 grafice de întrevederi, cu respectarea , în primul rind, al 
interesului suprem al copiilor minori, care devin victime indirecte în conflictele declanșate între părinți. 



Serviciul  Asistența Parentală Profesionistă (APP) 



 APP este un serviciu social specializat care oferă copiilor îngrijire familială substitutivă în familia unui 

asistent parental profesionist 

Scopul serviciului este de a oferi copilului îngrijire într-un mediu familial substitutiv pentru o perioadă 

determinată de timp. 

Obiectivele Serviciului APP sunt: 

- Asigurarea îngrijirii copilului în conformitate cu necsitățile individuale de asistență și dezvoltare ale 

acestuia; 

- Facilitarea (re)integrării familiale și socialea a copilului, ținînd cont de necesitățile individuale de asistență 

și dezvoltare ale acestuia 

Prestarea Serviciului se realizează în baza următoarelor Principii: 

- Respectarea și promovarea interesului superuior al copilului; 

- Respectarea opiniei copilului și luarea în considerare a acesteia; 

- Abordarea individualizată a copilului; 

- Protecția împotiva violenței, neglijării, exploatării copilului etc. 

 S-au creat 3 familii de asistenţi parentali profesionişti, în care cresc și se educă 4 copii. 

 

 

Serviciul asistenţă parentală profesionistă (APP) a fost creat prind Decizia 

Consiliului Raional Hînceşti nr. 07/02 din 12.12.2012  

 



Numele, 

prenumele 

APP 

Studiile 

APP 

Numele, 

prenumele 

beneficiar 

Tipul 

plasamentului 

Data plasării 

beneficiarului 

Studiile 

beneficiarilor 

Statutul 

beneficiarilor 

Copii 

biologici 

Mircos  

Marina 

Medii Romașcu  

Mihail 

25.02.2003 

Nedeterminată 01.03.2013 Elev, cl. IV Nedeterminat Mircos 

Vitalie 

13.09.2002 

Nicrasov 

Ana 

Superi- 

oare 

Rotaru  

Ana 

22.09.2009 

Nedeterminată 01.03.2013 Grădiniță Fără 

îngrijire 

părintească 

Nicrasov G 

13.03.2008 

Nicrasov N 

27.05.2010 

Chiriac 

Ana 

Medii de 

Speciali- 

tate 

Manic  

Nicolae 

21.12.2004 

Lică 

Dionisie 

12.04.2001 

 

Nedeterminată 

 

 

Nedeterminată 

 

12.06.2013 

 

 

12.06.2013 

Elev 

 

 

Elev 

Nedeterminat 

 

 

Fără 

îngrijire 

părinteasă 

Chiriac Ion 

1992 

 

Chiriac  

Gheorghe 

199 



   Activitatea APP este permanent monitorizată de către specialiștii din 

cadrul DASPF. Astfel, pe parcursul anului 2015 s-au realizat următoarele: 

- 36 rapoarte de monitorizare la domiciliu, la școală, la grădiniță și telefonic; 

- 12 rapoarte ale ședințelor de revedere a plasamentelor; 

- 3 rapoarte anuale de evaluare a plasamentelor beneficiarilor, prezentate la 

ședințele Comisiei raionale pentru protecția copilului în situație de risc; 

- 4 rapoarte anuale de evaluare a performanțelor profesionale și activității 

APP; 

- Prezentarea raportului anual de activitate pentru anul 2015 și a Planului 

anual de activitate pentru anul 2016 a Serviciului în cadrul ședinței Comisiei 

raionale pentru protecția copilului în situație de risc; 

- APP au beneficiat de 40 de ore de instruire profesională continuă.  

 



Copii aflați în situație de risc luați în evidență în anul 2015 (I) 

NR. D/O INDICATORI NUMĂRUL COPIILOR1 

A B C 

I. Numărul total al copiilor aflați în situație de risc (conform art. 8 al Legii nr. 140/2013), aflați la evidență de la 

începutul a.2015 și luați la evidență pe parcursul anului 2015 

210 

dintre care: 

1. Copii supuși violenței, dintre care: 

1.1 violență fizică 19 

1.2 violență sexuală 5 

1.3 violență psihologică 92 

2.  Copii neglijați 118 

3.  Copii care practică vagabondajul, cerşitul, prostituţia 35 

4. Copii care sunt lipsiţi de îngrijire şi supraveghere din partea părinţilor din cauza absenţei acestora de la domiciliu din 

motive necunoscute 

17 

5. Copii ai căror părinți au decedat 16 

6. Copii trăiesc în stradă, au fugit ori au fost alungaţi de acasă 6 

7. Copii ai căror părinţii refuză să-şi exercite obligaţiile părinteşti privind creşterea şi îngrijirea copilului 68 

8. Copii care au fost abandonaţi de părinţi 4 

9. Copii ai căror părinţii au fost declaraţi ca fiind incapabili printr-o hotărîre judecătorească 8 



Copii aflați în situație de risc luați în evidență în anul 2015 (II) 

II. Din numărul total al copiilor aflați în situație de risc (conform art. 8 al Legii nr. 140/2013) 

10. Numărul copiilor aflați în situație de risc asistați, care au fost menținuți 

în familie, dintre care: 

180 

10.1 asistați și scoși de la evidență (caz închis) 59 

10.2 caz aflat în lucru 121 

11. Numărul copiilor aflați în situație de risc care au fost separați de părinți, 

dintre care: 

37 

11.1 plasați de urgență (conform art. 11 al Legii nr. 140/2013) 12 



Implementarea Instrucțiunilor intersectoriale (HG 270/2014) 

NR. D/O INDICATORI NUMĂRUL COPIILOR1 

A B C 

Numărul total al sesizărilor/ autosesizărilor înregistrate conform Hotărîrii Guvernului nr. 270 din 08.04.2014 cu 

privire la aprobarea Instrucţiunilor privind mecanismul intersectorial de cooperare pentru identificarea, 

evaluarea, referirea, asistenţa şi monitorizarea copiilor victime şi potenţiale victime ale violenţei, neglijării, 

exploatării şi traficului 

139 

dintre care sesizări/autosesizări înregistrate privind: 

1. Copii supuși violenței, dintre care: 

1.1 violență fizică 14 

1.2 violență sexuală 7 

1.3 violență psihologică 50 

2.  Copii neglijați 213 

3.  Copii exploatați 1 

4. Copii victime a traficului 1 



Protecţia şi asistenţa victimelor traficului de fiinţe umane (I) 

Nr de victime asistate de  

EMT raionale TOTAL 

1 

Victime TFU (inclusiv copii), dintre 

care: 

2 
Identificate 1 

3 Asistate 1 

4 Numărul victimelor care au 

beneficiat de programele 

Agenţiilor teritoriale pentru 

ocuparea forţei de muncă 

1 

1 

Nr. potenţialelor victime ale 

TFU, dintre care: 

 

 

TOTAL 

2 

Identificate 

9 

3 Asistate 9 



Protecţia şi asistenţa victimelor traficului de fiinţe umane (II) 

 

 

Nr. Nr. de copii ramaşi în urma migraţiei TOTAL 

1 
Nr. de copii ramaşi în urma migraţiei unui părinte 

2989 

2 
Nr. de copii ramaşi în urma migraţiei ambilor părinţi 

628 

3 
Nr. de copii pentru care s-a instituit tutela în urma migraţiei 

părinţilor  

168 

4 Nr. copiilor audiaţi în Camerele regionalele audiere a copiilor 

victime martori (informaţie de la procuraturi) conform art. 110 

din Codul de Procedură Penală 

25 

 

 



Certificatul de luare în evidenţă a copilului care rămîne în ţară: 

ECPAMS – I  şi ECPAMS - II 

  Conform Hotărîrii Guvernului RM nr.290 din 15 aprilie 2009 
„Pentru aprobarea Regulilor de eliberare a certificatului de luare 
în evidenţă a copilului care rămîne în ţară, al cărui părinte/tutore , 
cetăţean al RM, se angajează provizoriu în muncă în străinătate”, 
Direcţia asistenţă socială şi protecţie a familiei Hînceşti, conform 
anexei nr.1 şi anexei nr.2 la Regulile de eliberare a certificatului 
de luare în evidenţă a copilului care rămîne în ţară , a eliberat în 
perioada anului 2015 -  27 certificate pentru  copii din 17 familii 
din raionul Hînceşti  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Centrul Raional Maternal „Pro-Femina” 
 or. Hînceşti 



 Obiectivul  major  al  Centrului  este  prevenirea  abandonului  copilului  şi 
integrarea socială a mamelor  şi copiilor.  Din anul 2008 şi pînă la ora 
actuală de serviciile Centrului au beneficiat circa 177 femei împeună cu 
copiii acestora.  Pe parcursul anului 2015 prin intermediul centrului au fost 
angajate în cîmpul muncii 2 femei.  Astăzi, centrul găzduiește 6 
beneficiare aflate în situație de risc.  

 Serviciile prestate în Centrul Maternal sunt: cazare, alimentare,  acordarea  
ajutorului  umanitar, consiliere  psihologică,  pedagogică, juridică,  
informare  şi  instruire.   

 

Centrul dat este creat prin intermediul FISM-2 şi 
activează din 2008 



 

 

 
Centrul de plаsament  temporar  „Brînduşa”  

or. Hînceşti 
 
 



 Finanţarea Centrului este din bugetul local (primăria or. Hînceşti). În prezent, 

capacitatea Centrului este de 25 copii/an, actualmente de serviciile centrului 

beneficiază 20 copii cu vîrsta cuprinsă între 3 și 17 ani. 

 Serviciile prestate în Centrul de plasament temporar „Brînduşa” sunt: 

 1. Cazarea copiilor. 

 2. Alimentarea. 

 3. Asistenţă socială. 

 4. Consilierea psihologică a părinţilor şi copiilor. 

 

 Centrul de plasament temporal „Brînduşa” a fost creat în anul 2002 de 

către FISM-1. Activitatea Centrului se bazează pe implementarea Standartelor 

minime de calitate privind îngrijirea, educarea şi socializarea copilului din 

Centrul de plasament temporar, aprobate prin Hotărîrea  Guvernului 

Republicii Moldova, nr. 450 din 28 aprilie 2006. 

 



 
 

“Pasărea Albastră” or. Hîncești 
Centrul de Servicii pentru Copiii cu Dizabilități Multiple şi Severe 

 

https://pasarealbastra.wordpress.com/


 Menirea Centrului este reabilitarea şi socializarea a 25 copii/an, dintre 

care 10 sunt cu frecvență redusă, toți fiind cu dizabilităţi multiple şi 

severe. Beneficiarii centrului sunt copii atît din or. Hînceşti, cît şi din 

localităţile aferente oraşului.  

 Copiii cu dizabilităţi multiple în cadrul Centrului de zi, cît şi părinţii lor 

beneficiază de un şir de servicii sociale de alternativă şi anume: 

logopedie, consilierea părinţilor socială şi psihologică, ergoterapie, 

kinetoterapie, transport zilnic, activităţi individuale şi în grup, etc. 

La începutul anului 2012 şi-a început activitatea Centrul de zi pentru 
copii cu dizabilități multiple “Pasărea Albastră”, cu sprijinul  AO 

“Viitorul”, AO “Acasă” – finanțat de AO “Janivo” – Olanda.  
 



 
Centrul Comunitar de Asistență Socială „Viitorul” 

com. Sărata Galbenă 
 



 Pînă la moment au  beneficiat  de  serviciile Centrului 74 beneficiari (44 

băieţi, 30 fete şi 19 beneficiari cu disabilităţi). Centrul acordă asistenţă 

copiilor în situaţie de risc, copiilor din familiile social vulnerabile şi copiilor 

cu disabilităţi. Serviciile prestate de către Centru sunt: logopedie, consiliere 

psihologică pentru copii şi părinţi, consiliere socială, terapie cognitivă, 

alimentare, terapie ocupaţională, activităţi sportive, servicii de primire, 

îngrijire, întreţinere.  

 Capacitatea Centrului: total – 30 de copii, servicii de zi – 25 de copii, 

plasament temporar – 5 copii, media zilnică a gradului de ocupare este de 28-

30 de copii.   

 

Centrul a fost creat de către FISM-2 şi activează 
din 27.10.2008 



Centrul a fost creat prin 

intermediul FISM-2 şi 

activează din 21.11.2008, pînă 

la moment au beneficiat de 

serviciile Centrului 163 

beneficiari. Centrul acordă 

servicii pentru copii şi tineri în 

dificultate, inclusiv cu 

disabilităţi. Sursa de finanţare 

– bugetul local. 

 
Centrul Comunitar pentru Copii şi Tineri 

„Perspectiva” s. Lăpuşna 
 



 Pînă la moment au beneficiat de serviciile Centrului 163 beneficiari. 

Centrul acordă servicii pentru copii şi tineri în dificultate, inclusiv cu 

disabilităţi. 

  Serviciile prestate de către Centrul sunt: alimentare, consiliere pentru 

reabilitare emotiv - spirituală, orientare profesională, formarea 

deprinderilor de viaţă, asistenţă pedagogică pentru părinţi, program de 

integrare şcolară, socializarea tinerilor şi prevenirea instituţionalizării 

copiilor în situaţie de risc, terapie cognitivă, activităţi de organizare a 

timpului liber şi agrement, intervenţie medicală.   Sursa de finanţare – 

bugetul local.  

Centrul a fost creat prin intermediul FISM-2 şi 
activează din 21.11.2008 



 
Centrul de reintegrare socială pentru tineri 

„Amigo”, com. Cărpineni 
 



 Pachetul de servicii prestate sunt: cazare, alimentare, terapie 

ocupaţională. 

 Beneficiari ai Centrului sunt tineri ce provin dintr-un mediu 

discriminatoriu şi/sau defavorizant din comunitate (s. Cărpineni), şi din 

regiune (r. Hînceşti): absolvenţi ai şcolilor internat, şcolilor gimnaziale 

din regiune sau şcolilor profesionale, tineri rămași fără îngrijire 

părintească, tineri din familii monoparentale sau din familii vulnerabile 

– ce au şanse reduse de a se integra independent în societate şi în 

mediul profesional. 

 

 
Centrul activează din 2005 prin intermediul proiectului 

„Oportunități mai bune pentru Tineri şi Femei”. Capacitatea 
Centrului este de 12 copii/an 


